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CAHIER DES CHARGES 

STOCKAGE ET ARCHIVAGE
Les solutions de stockage et de sauvegarde

Ce guide vous assistera tout au long du cycle de réalisation de 
votre projet IT : Assistance à maîtrise d’ouvrage, rédaction de cahier 
des charges, évaluation des technologies, aide au choix, vérification 
des fonctionnalités nécessaires…



En savoir plus En savoir plus En savoir plus

A PROPOS DE CE GUIDE
Les solutions de stockage et d’archivage

GUIDES COMPARATIFS

Le portail collaboratif du cahier des charges

1 2 3

4 5 6

UTILISER CE GUIDE DROITS D’USAGE COMMUNAUTÉ

INFOGRAPHIES INTERVIEWS FORMATIONS

La structure et le contenu de 
ces guides constituent une 
excellente base pour préparer 
un cahier des charges ou un 
comparatif. 

guidescomparatifs.com 
autorise toute personne 
physique ou morale à utiliser 
et reproduire ce document 
pour son propre usage à 
condition d’en citer la source.

Partagez votre expertise, 
échangez autour de vos 
projets IT et faites-nous part 
de vos retours d’expérience 
sur l’utilisation des modèles 
de cahiers des charges.

Des statistiques, comptes 
rendus d’étude, éléments de 
réflexion sur une cinquantaine 
de sujets IT. Téléchargez 
librement ces infographies sur 
guidescomparatifs.com.

Les responsables 
informatiques s’expriment 
sur la mise en œuvre 
opérationnelle de leurs 
projets : conseils, anecdotes 
pratiques, pièges à éviter…

Une gamme de sessions 
d’une journée destinées à 
approfondir un sujet et à 
matérialiser la démarche de 
préparation d’un projet.

En savoir plus En savoir plus En savoir plus
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INTRODUCTION
Contexte technologique, méthodologie et éléments de cadrage

Architecture apparue il y a quelques années, les réseaux de 
stockage constituent une des tendances majeures des architectures 
informatiques. De systèmes directement attachés à un ordinateur 
et dépendant de lui pour nombre de tâches de gestion et 
d’administration, le système de stockage acquiert de plus en plus 
d’intelligence en local et s’affranchit des serveurs. Il est en particulier 
capable d’assurer des tâches d’administration, de sauvegarde des 
données, d’archivage…

NAS et SAN, deux options possibles

Dans le stockage en réseau ou stockage distribué, deux architectures 
complémentaires et remplissant des fonctions spécifiques sont 
apparues : le NAS (Network Attached Storage) et le SAN (Storage Area 
Network).
Le NAS est une unité de stockage qui communique sur les réseaux 
existants locaux et protocoles standards (Ethernet et TCP/IP par 
exemple). Un système assure la fonction de serveur de fichiers et 
supporte différents protocoles de partage : NFS (Network System File) 
pour les environnements Unix et CIFS (Common Internet File System) 
pour les environnements Windows. Ainsi, un système NAS peut servir 
différents environnements.
De son côté, le SAN se connecte à une infrastructure sur fibre 
optique exclusivement réservée au stockage qui utilise un protocole 
particulier, le Fibre Channel. Cette technologie permet de transporter 
à haut débit (1 Gbits/s ou plus) différents protocoles (SCSI, Escon ou 
même IP) et fonctionne au niveau des blocs de données, autorisant 
ainsi un traitement plus rapide des échanges. Le réseau Fibre Channel 
possède ses propres équipements : cartes, câbles, commutateurs…

Convergence NAS/SAN

Certains fournisseurs sont tentés d’apporter le meilleur des deux 
mondes : la simplicité et l’approche orientée fichier du NAS, la 
souplesse et les performances du SAN. De fait, la convergence entre 
les deux types d’architecture est en cours et permet de « réconcilier » 
les approches mode blocs et mode fichiers des deux mondes.
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Plusieurs solutions d’intégration de serveurs à une architecture de 
réseau de stockage SAN sont proposées. Une passerelle NAS joue le 
rôle de serveur de fichiers, mais, contrairement aux systèmes NAS 
classique, les disques sont placés sur le réseau SAN. La passerelle va 
chercher les blocs de données (méthode SAN) et les reconstituent en 
fichiers (méthode NAS).
Une autre solution consiste à doter un système de fichiers NAS d’un 
attachement Fibre Channel. Les communications entre les serveurs de 
production et le système NAS s’appuient principalement sur le réseau 
IP ou utilisent une partie de l’espace de stockage en dédié.
 
Disponibilité de l’information et niveau de RAID

La technologie RAID (Redundant Array of Inexpensive Disks), permet de 
constituer une unité de stockage appelée grappe à partir de plusieurs 
disques durs. En fonction de l’architecture retenue, les technologies 
RAID sont destinées à privilégier, la performance, la sécurité ou les 
coûts d’un système de stockage.
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La mise en place d’un réseau de stockage ne dispense de mettre en 
place un système de sauvegarde et de restauration des données.
La sauvegarde – qui ne doit pas être confondue avec l’archivage et 
qui concerne la conservation des données pour les besoins internes 
à l’entreprise ou pour des raisons juridiques, fiscales, administratives 
ou sociales – peut être classée en deux grandes familles :

• Les sauvegardes locales : les données sont stockées sur le 
site (dans un même bâtiment ou un bâtiment proche). Elles 
peuvent être récupérées à la suite d’un incident mineur ou d’un 
dysfonctionnement du système d’information.

• Les sauvegardes à distance : concernent principalement les données 
stratégiques qui sont stockées sur un site distant. 
La sauvegarde peut être réalisée en interne ou externalisée chez un 
prestataire. Après un incident majeur, la restauration peut s’effectuer 
sur le site de production ou sur le site distant.
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MODELE DE CAHIER DES CHARGES  
Sélectionnez et pondérez les critères suivants en fonction de votre 
projet pour orienter vos choix technologiques

1. Environnement de stockage
1.1. Architecture locale

Ressources disque en attachement Direct :
□ SCSI
□ ISCSI (SCSI sur IP)
□ Fibre Channel
□ SATA
□ Autre(s)

Ressources disque mutualisées :
□ Réseaux Ethernet
□ Réseaux Fibre Channel
□ Autre(s) :

Ressources disque en environnement hétérogène :
□ Non
□ Oui

1.2. Architecture campus

Types d’interconnexions entre les salles système :
□ SAN
□ TCP/IP
□ Autre(s) :

Y a-t-il continuité de débit entre les salles ?
□ Oui
□ Non
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1.3. Architecture distante

Modes de liaisons :
□ SAN étendu 
□ SAN sur WAN 
□ TCP/IP
□ Autre(s) :

Débits de liaison : 
□ Inter SAN (Gigabit) 
□ ATM 622
□ ATM 155
□ Gigabit Ethernet
□ WDM
□ DWDM
□ Autre(s) :

2. Type de données sur l’architecture de 
stockage

2.1. Fichiers

2.1.1. Serveurs de fichiers traditionnels

Types d’environnements :
□ Unix
□ Microsoft
□ Mixte (Unix et MS)
□ Linux
□ Apple
□ Autre(s) ou mixte :

Volumétrie :
□ < à 500 Go
□ Entre 500 Go et 1 To
□ Entre 1 To et 5 To
□ Plus de 5 To

Gestion de la sécurité / authentifications :
□ Centralisé Mono environnement 
□ Centralisé Multi environnement 
□ Autonome
□ Autre(s) :
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2.1.2. Type de partage

Types de protocoles réseaux supportés :
□ CIFS Samba D CIFS Windows D  Unix NFS
□ Novell
□ Autre(s) :

2.2. Mode blocs (Type base de données)

Bases de données :
□ Access
□ DB2
□ Informix
□ MySQL
□ Oracle
□ PostgreSQL
□ MS SQL Server
□ Sybase
□ Autre(s) :

GED & GroupWare (en mode blocs) :
□ Lotus Notes 
□ Exchange 
□ FileNet
□ Documentum
□ Sharepoint
□ Autre(s) :

3. Sécurité du stockage

3.1. Sécurité niveau disques

Type matériel : 
□ Disques JBOD 
□ RAID Logiciel 
□ RAID Matériel 
□ Autre(s) :
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3.1.1. Critères logiciels

Le logiciel permet-il la continuité de service sur perte d’un disque ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, quels sont les niveaux de RAID supportés ?
□ RAID 1
□ RAID 3
□ RAID 4
□ RAID 5
□ RAID 6/RAID DP
□ RAID 0+1
□ RAID 1+0

Le logiciel permet-il la reconstruction automatique sur un disque de 
secours ?
□ Non
□ Oui
 
Le logiciel permet-il le support des interventions à chaud ?
□ Non
□ Oui

Le logiciel dispose-t-il d’un système d’alerte intégré en cas de panne ?
□ Non
□ Oui

3.1.2. Critères baies

La (les) baie(s) permettent-elles la continuité de service sur perte d’un 
disque ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, quels sont les niveaux de RAID supportés ?
□ RAID 1
□ RAID 3
□ RAID 4
□ RAID 5
□ RAID 6/RAID DP
□ RAID 0+1
□ RAID 1+0
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La (les) baie(s) permettent-elles la continuité de service sur perte de 
deux disques ?
□ Non
□ Oui

Si Oui, quels sont les niveaux de RAID supportés ?
□ RAID 0+1
□ RAID 1+0
□ RAID 6/RAID DP

Peut-on mélanger différents types de RAID au sein d’une même 
baie ?
□ Non
□ Oui

La (les) baie(s) permettent-elles la reconstruction automatique sur 
un disque de secours ?
□ Non
□ Oui

La (les) baie(s) permettent-elles le support des interventions à 
chaud ?
□ Non
□ Oui

La (les) baie(s) possèdent-elles un système d’alerte intégré en cas de 
panne?
□ Non
□ Oui

3.2. Sécurité aux niveaux bais

Contrôleurs Matériel

Le système de contrôle gère t-il la redondance ?
□ Non
□ Oui

Si Oui, comment est gérée la redondance ou sécurité Matériel ?
□ Redondance des contrôleurs
□ Redondances des liens (SCSI, Ethernet, FC…)
□ Commutation sécurisée
□ Cluster
□ Autre(s) :

STOCKAGE - ARCHIVAGE : SOLUTIONS DE STOCKAGE ET DE SAUVEGARDE

12/33 PAGES   |   WWW.GUIDESCOMPARATIFS.COM



Intégrité de la donnée

La baie permet-elle un miroir des caches ?
□ Non
□ Oui

Interventions à chaud

La baie permet-elle l’échange de contrôleurs à chaud ?
□ Non
□ Oui

La baie permet-elle l’échange des adaptateurs optiques (cas du FC) 
« Hot Swap » ?
□ Non
□ Oui

La baie permet-elle l’échange des alimentations Hot Swap ?
□ Non
□ Oui

La baie permet-elle l’échange de la ventilation HotSwap ?
□ Non
□ Oui

3.3. Sécurité réseaux de stockage

Le commutateur gère t-il la sécurisation par zones ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, le « zoning » est-il :
□ Logiciel
□ Matériel

Le commutateur permet-il l’interconnexion avec d’autre(s) 
commutateurs ?
□ Non
□ Oui

Si Oui, peut-on « agréger » plusieurs liens ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, quel type d’« agrégation » est utilisé ?
□ Round Robin
□ Trucking par équilibrage de charge
□ Autre(s) :
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Le commutateur permet-il l’échange des adaptateurs optiques (cas 
du FC) à chaud ?
□ Non
□ Oui

Le commutateur possède t-il une alimentation redondante ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, peut-on les échanger à chaud ?
□ Non
□ Oui

Le commutateur peut-il remonter des alertes ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, par quel moyen ?
□ SNMP
□ Mail
□ Syslog
□ Autre(s) :

4. Redondance de l’information

4.1. Redondance en local

4.1.1. Redondance Matérielle Duplication (en interne de la baie)

La baie gère t-elle la duplication synchrone ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, comment ?
□ Duplication de volume(s)
□ Duplication de LUN
□ Autre(s) :

La baie gère t-elle la duplication asynchrone ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, comment ?
□ Duplication de volume(s)
□ Duplication de LUN
□ Autre(s) :
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La baie gère t-elle la duplication à la demande ?
□ Non
□ Oui

Si Oui, comment ?
□ Duplication de volume(s)
□ Duplication de LUN
□ Autre(s) :

La baie intègre t-elle des fonctions avancées de mirroring ? 
□ Non
□ Oui

Si Oui, lesquelles :
□ Miroir de volume(s)
□ Miroir de LUN
□ Autre(s) :

Réplication (entre deux baies)

La baie permet-elle la réplication synchrone ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, comment ?
□ Réplication de volume(s)
□ Réplication de LUN
□ Autre(s) :

La baie permet-elle la réplication asynchrone ?
□ Non
□ Oui

Si Oui, comment ?
□ Réplication de volume(s)
□ Réplication de LUN
□ Autre(s) :

La baie permet-elle la réplication à la demande ?
□ Non
□ Oui

Si Oui, comment ?
□ Réplication de volume(s)
□ Réplication de LUN
□ Autre(s) :
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4.1.2. Redondance logicielle Duplication (en interne de la baie)

Le logiciel permet-il la duplication ?
□ Non
□ Oui

Le logiciel permet-il la duplication synchrone ?
□ Non
□ Oui

Si Oui, comment ?
□ Duplication de systèmes de fichiers
□ Duplication de volume(s)
□ Autre(s) :

Le logiciel permet-il la duplication asynchrone ?
□ Non
□ Oui

Si Oui, comment ?
□ Duplication de systèmes de fichiers
□ Duplication de volume(s)
□ Autre(s) :

Le logiciel permet-il la duplication à la demande ?
□ Non
□ Oui

Si Oui, comment ?
□ Duplication de systèmes de fichiers
□ Duplication de volume(s)
□ Autre(s) :

Réplication (entre deux baies)

Le logiciel permet-il la réplication ?
□ Non
□ Oui

Le logiciel permet-il la réplication synchrone ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, comment ?
□ Réplication de volume(s)
□ Réplication de LUN
□ Autre(s) :
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Le logiciel permet-il la réplication asynchrone ?
□ Non
□ Oui

Si Oui, comment ?
□ Réplication de volume(s)
□ Réplication de LUN
□ Autre(s) :

Le logiciel permet-il la réplication à la demande ?
□ Non
□ Oui

Si Oui, comment ?
□ Réplication de volume(s)
□ Réplication de LUN
□ Autre(s) :

4.2. Redondance en campus

4.2.1. Redondance matérielle entre deux baies

La baie gère t-elle la réplication synchrone ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, comment ?
□ Réplication de volume(s)
□ Réplication de LUN D Réplication par block D  Autre(s) :

La baie gère t-elle la réplication asynchrone ?
□ Non
□ Oui

Si Oui, comment ?
□ Réplication de volume(s)
□ Réplication de LUN D Réplication par block D  Autre(s) :

La baie gère t-elle la réplication à la demande ?
□ Non
□ Oui

Si Oui, comment ?
□ Réplication de volume(s)
□ Réplication de LUN D Réplication par block D  Autre(s) :
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4.2.2. Redondance logicielle entre deux baies

Le logiciel permet-il le miroir synchrone sur deux baies ou plus ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, comment ?
□ Miroir de systèmes de fichiers
□ Miroir de volume(s)
□ Autre(s) :

Le logiciel permet-il la réplication synchrone sur deux baies ou plus ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, comment ?
□ Réplication de systèmes de fichiers
□ Réplication de volume(s)
□ Autre(s) :

Le logiciel permet-il la réplication asynchrone sur deux baies ou plus ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, comment ?
□ Réplication de systèmes de fichiers
□ Réplication de volume(s)
□ Autre(s) :

Le logiciel permet-il la réplication à la demande sur deux baies 
ou plus ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, comment ?
□ Réplication de systèmes de fichiers
□ Réplication de volume(s)
□ Autre(s) :

4.3. Redondance en distant

4.3.1. Redondance matérielle entre deux baies

Type de liens inter sites ?
□ Propriétaire (EISCON, etc.…)
□ Interconnexion Fibre Channel (< 10 ou 30 Km)
□ Passerelle TCP/IP et interconnexion WAN
□ TCP/IP uniquement
□ WDM/DWDM
□ Autre(s) :
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La baie gère t-elle la réplication synchrone en mode distant ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, comment ?
□ Réplication de volume(s)
□ Réplication de LUN
□ Autre(s) :

La baie gère t-elle la réplication asynchrone en mode distant ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, comment ?
□ Réplication de volume(s)
□ Réplication de LUN
□ Autre(s) :

La baie gère t-elle la réplication à la demande en mode distant ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, comment ?
□ Réplication de volume(s)
□ Réplication de LUN
□ Autre(s) :

4.3.2. Redondance logicielle entre deux baies

Type de liens inter sites ?
□ Réseaux TCP/IP sur liens dédiés (lignes spécialisées, ATM,…)
□ Réseaux TCP/IP sur Frame Relay
□ WDM/DWDM
□ Autre(s) :

Le logiciel permet-il le miroir synchrone sur deux baies ou plus en 
mode distant ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, comment ?
□ Miroir de systèmes de fichiers
□ Miroir de volume(s)
□ Autre(s) :
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Le logiciel permet-il la réplication synchrone sur deux baies ou plus en 
mode distant ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, comment ?
□ Réplication de systèmes de fichiers
□ Réplication de volume(s)
□ Autre(s) :

Le logiciel permet-il la réplication asynchrone sur deux baies ou plus 
en mode distant ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, comment ?
□ Réplication de systèmes de fichiers
□ Réplication de volume(s)
□ Autre(s) :

Le logiciel permet-il la réplication à la demande sur deux baies ou plus 
en mode distant ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, comment ?
□ Réplication de systèmes de fichiers
D Réplication de volume(s)
D  Autre(s) :

5. Stockage « LowCost »

5.1. Type de baie disques « LowCost »

Quel est le type de ressources disques « LowCost » ?
□ SATA (Serial ATA) D FATA (Fibre ATA) D  SCSI
□ Autre(s) :

La baie est elle dédiée aux disques « LowCost » ?
□ Non
□ Oui

Si Non, la baie supporte-t-elle le mixte ?
□ SCSI / SATA
□ Fibre Channel / SATA
□ Fibre Channel / FATA
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Comment la ressource disque « LowCost » est-elle mutualisée ?
□ Accès par TCP/IP – Ethernet
□ Accès par un SAN D Attachement direct D  iSCSI

La baie permet-elle la mixité des capacités disques « LowCost » ?
□ Non
□ Oui

5.2. Sécurité de la baie

Quel est le type de sécurité disque ?
□ RAID 5, 1 disque de parité
□ RAID 6/RAID DP
□ RAID 4
□ RAID 0+1
□ RAID 1+0

Quel est le type de sécurité baie ?
□ Double contrôleurs actif/actif
□ Double contrôleurs actif/passif

Le système de contrôle gère-t-il la redondance de chemin ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, comment ?
□ Redondance des liens FC Actif/Actif 
□ Redondance des liens Actif / Passif 
□ Redondance des chemins réseaux

La baie permet-elle des interventions à chaud ?
□ Non
□ Oui

La baie permet- elle de disposer de disque(s) de 
« global hotspare » ?
□ Non
□ Oui

Si Oui, y a-t-il une limite de nombre ?
□ Non
□ Oui

Si Oui, à combien :
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5.3. Fonctionnalité de redondance

Duplication (en interne de la baie)

La baie gère t-elle la duplication synchrone ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, comment ?
□ Duplication de volume(s)
□ Duplication de LUN
□ Autre(s) :

La baie gère t-elle la duplication asynchrone ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, comment ?
□ Duplication de volume(s)
□ Duplication de LUN
□ Autre(s) :

La baie gère t-elle la duplication à la demande ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, comment ?
□ Duplication de volume(s)
□ Duplication de LUN
□ Autre(s) :

La baie intègre t-elle des fonctions avancées de mirroring ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, lesquelles ?
□ Miroir de volume(s)
□ Miroir de LUN
□ Autre(s) :

Réplication (entre deux baies)

La baie permet-elle la réplication synchrone ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, comment ?
□ Réplication de volume(s)
□ Réplication de LUN
□ Autre(s) :

STOCKAGE - ARCHIVAGE : SOLUTIONS DE STOCKAGE ET DE SAUVEGARDE

22/33 PAGES   |   WWW.GUIDESCOMPARATIFS.COM



La baie permet-elle la réplication asynchrone ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, comment ?
□ Réplication de volume(s)
□ Réplication de LUN
□ Autre(s) :

La baie permet-elle la réplication à la demande ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, comment ?
□ Réplication de volume(s)
□ Réplication de LUN
□ Autre(s) :

6. Backup

6.1. Le Projet

Quelle est la nature du projet ?
□ Une évolution du système de backup en place
□ Mise en place d’un nouveau système de salle
□ Mise en place d’un nouveau système de backup

Dans le cas d’un nouveau système de backup, y a-t-il des contraintes 
par rapport à l’existant ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, lesquelles ?

Si Non, l’évolution nécessite t-elle une compatibilité ascendante des 
matériels ?
□ Non
□ Oui

Quel moyen de transport pour le Backup ?
□ LAN
□ SAN
□ Protocoles dédiés :
□ NDMP (Utilisé pour sauvegarde du NAS)
□ Autre(s) :
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Quelle volumétrie à sauvegarder ?
□ < à 500 Go
□ Entre 500 Go et 1 To
□ Entre 1 To et 5 To
□ Plus de 5 To

Quelles sont les fenêtres de sauvegarde ?
□ En semaine D En Week-end D  Autre(s) :

6.2. Politique de sauvegarde

Quel type de sauvegarde ?
□ Utilisation des sauvegardes totales (Full) 
□ Utilisation des sauvegardes incrémentales 
□ Utilisation des sauvegardes différentielles
□ Utilisation des sauvegardes synthétiques

Quelle est la durée de rétention ? 

Quelle est la période de rotation ?

Nombre de sauvegardes totales (Full) à garder en ligne ?

Pendant combien de temps garder en ligne ces sauvegardes totales 
(Full) ?

La sauvegarde des bandes est-elle externalisée ?
□ Tous les jours
□ Au moins 1 fois/semaine
□ Au moins 1 fois/mois
□ Autre(s) :

6.3. Matériel

Quelle est la technologie de lecteur proposée ?
□ LTO 
□ SDLT 
□ IBM
□ Autre(s) :
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6.4. Technologie logicielle

Les fonctions de base des logiciels ne sont ici pas énumérées. Les 
critères ci- dessous couvrent des services complémentaires proposés 
par les logiciels.`

Le logiciel permet-il la sauvegarde sur disque ?
□ Non
□ Oui

Le logiciel permet-il la mise en œuvre du macro multiplexage ?
□ Non
□ Oui

Le logiciel permet-il de générer des sauvegardes synthétiques ?
□ Non
□ Oui

Le logiciel offre t’il des solutions pour sauvegarder les systèmes 
d’exploitation ?
□ Non
□ Oui

Le logiciel propose t’il d’autre(s) fonctions complémentaires ?
□ Non
□ Oui, lesquelles ?

7. La sauvegarde sur disques

7.1. L’objectif

Quelle est la nature du projet ?
□ Une évolution du système de backup en place
□ Mise en place d’un nouveau système de salle
□ Mise en place d’un nouveau système de backup

Dans le cas d’un nouveau système de backup, y a-t-il des contraintes 
par rapport à l’existant ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, lesquelles ?
Si Non, l’évolution nécessite t-elle une compatibilité particulière 
avec l’existant ?
□ Non
□ Oui
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Quel est le but recherché ?
□ Rationaliser les coûts de sauvegarde
□ Améliorer les temps de restauration
□ Augmenter la souplesse de restauration

La sauvegarde sur disque va-t-elle remplacer totalement les 
librairies ?
□ Non
□ Oui

Si des librairies sont conservées, l’objectif est il de :

Faire une étape de sauvegarde sur disques avec transfert sur bandes 
(Statging) ?
□ Non
□ Oui

Transférer sur bande à but d’externalisation ?
□ Non
□ Oui

Répartir les sauvegardes entre disques et bandes en fonction des  
types de données ?
□ Non
□ Oui

Quel moyen de transport pour le Backup ?
□ LAN
□ SAN
□ Autre(s) :

Quelle volumétrie est à sauvegarder ?
□ < à 500 Go
□ Entre 500 Go et 1 To
□ Entre 1 To et 5 To
□ Plus de 5 To

Quelle est la fenêtre de sauvegarde ?
□ Semaine
□ Week-end
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7.2. Type de sauvegarde sur disques

Quel type de mécanisme de sauvegarde sur disques souhaitez vous 
mettre en place ?
□ Via l’outil logiciel de sauvegarde actuellement utilisé
□ Via un outil spécifique de virtualisation de sauvegarde sur disque 
(Disk2Disk)
□ Via un outil d’émulation de libraire virtuelle
□ Autre(s) :

7.2.1. Dans le cadre d’une sauvegarde sur disques via l’outil 
logiciel de backup

Le logiciel de sauvegarde gère-t-il directement les disques utilisés ?
□ Non
□ Oui

Si non, quel type d’accès est utilisé ?
□ SAN
□ NAS
□ DAS
□ SCSI
□ SATA
□ Autre(s) :

Les limites et/ou contraintes du FileSystem sont-elles connues et 
maîtrisées ?
□ Taille maximum du File system
□ Taille maximum d’un fichier
□ Comportement à la fragmentation

7.2.2. Dans le cadre d’une sauvegarde sur disques via un outil 
de virtualisation (disk2Disk)

La mise en place de l’outil de virtualisation implique t-elle :
□ Des modifications au niveau du serveur de sauvegarde
□ Des modifications de la politique de sauvegarde 
□ Une gestion des transferts sur bandes spécifiques 
□ Autre(s) :
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Cet outil s’appuie t il sur une technologie ouverte ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, sur quelle technologie ?
□ Un Unix du marché (Solaris, AIX, HP-UX, …)
□ Linux
□ FreeBSD D Windows D  Autre(s) :
Si Non, l’outil est-il vu comme une boite noire ?
□ Non
□ Oui

La virtualisation permet-elle de gérer les augmentations 
dynamiques d’espace disque ?
□ Non
□ Oui

La virtualisation permet-elle de gérer plusieurs types d’espace 
disque ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, de quel type ?
□ SAN
□ NAS
□ DAS
□ Multiple (Mix de SAN, NAS et DAS)
□ Autre(s) :

La virtualisation permet t elle de présenter des lecteurs virtuels ?
□ Non
□ Oui

Si Non, les modifications nécessaires sur le serveur de sauvegarde 
sont-elles importantes ?
□ Non
□ Oui

Si Oui, celles-ci peuvent elles impacter / limiter les évolutions 
futures du système de sauvegarde ?
□ Non
□ Oui
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7.2.3. Dans le cadre d’une sauvegarde sur disques via un outil 
d’émulation de librairie virtuelle

La mise en place de l’outil d’émulation implique t-elle : 
□ Des modifications au niveau du serveur de sauvegarde 
□ Des modifications de la politique de sauvegarde
□ Une gestion des transferts sur bandes spécifique
□ Autre(s) :

Cette émulation s’appuie-t-elle sur une technologie ouverte ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, sur quelle technologie ?
□ Un Unix du marché (Solaris, AIX, HP-UX, …)
□ Linux
□ Free BSD D Windows D  Autre(s) :
Si Non, est-il vu comme une boite noire ?
□ Non
□ Oui

L’émulation permet-elle de gérer les augmentations dynamiques 
d’espace disque ?
□ Non
□ Oui

L’émulation permet- elle de gérer plusieurs types d’espace disque ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, de quel type ?
□ SAN
□ NAS
□ DAS
□ Multiple (Mix de SAN, NAS et DAS)
□ Autre(s) :

7.2.4. Gestion des externalisations de sauvegarde

La sauvegarde sur disque n’affranchit pas des besoins potentiels 
d’externalisation de jeux de sauvegarde.

La méthode utilisée offre-t-elle la possibilité d’externaliser des 
sauvegardes ?
□ Non
□ Oui
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Si Non, est-ce rédhibitoire dans votre contexte ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, la réplication se fait-elle par l’outil de sauvegarde ?
□ Non
□ Oui
Si Non, offre-t-elle une méthode pour mettre à jour le catalogue / la 
base d’information du serveur de sauvegarde ?
□ Non
□ Oui

Quel type de média est utilisé pour l’externalisation ?
□ SDLT
□ LTO
□ Disque(s) autonome(s)
□ Autre(s) :

La méthode garantie t elle une reprise simple à partir des médias 
externalisés ?
□ Non
□ Oui
Si Non, quels sont les pré-requis pour effectuer une reprise ?

7.2.5. Sauvegarde sur disques dans un contexte multi- sites 

Quel type de multi-site est concerné ?
□ Multi-site en campus
□ Multi-site métropolitan (A l’échelle d’une grande ville)
□ Multi-site géographique (A l’échelle d’une région à l’autre ou plus 
loin) Cas d’une architecture en campus :

Quels sont les types d’interconnexion entre les salles système ?
□ SAN
□ TCP / IP
□ Autre(s) :

Y a-t-il continuité de débit entre ces salles ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, quel en est l’objectif ?
□ Une salle de production et une salle de secours
□ Deux salles en production qui se backup l’une sur l’autre
□ Autre(s) :
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Cette utilisation multi-site entre-t-elle dans le cadre d’un PRAI (Plan 
de Reprise d’Activité Informatique) ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, la mise en oeuvre s’intègre-t-elle correctement dans les 
normes et méthodes du PRAI ?
□ Non
□ Oui

Cas d’une architecture métropolitan : 

Quel est le mode de liaison ?
□ SAN étendu D SAN sur WAN D  TCP / IP
□ Autre(s) :

Quel est le débit de liaison ?
□ Inter SAN (Gigabit)
□ ATM 622
□ ATM 155
□ Gigabit Ethernet D Liaison spécialisée D WDM/DWDM
□ Autre(s) :

Le débit d’interconnexion permet-il de fonctionner en temps réel 
synchrone ?
□ Non
□ Oui
Si Non, quelle méthode est envisagée pour contourner ce point ?
□ Back-up en « staging local » puis synchronisation distante 
□ Duplication à T+1 D Utilisation de proxy D  Autre(s) :

Cas d’une architecture géographique : Quel est le mode de liaison ?
□ SAN sur WAN
□ TCP / IP
□ WDM/DWDM
□ Autre(s) :

Quel est le débit de liaison ?
□ Frame relay
□ ATM 155
□ Gigabit Ethernet D Liaison spécialisée D  Autre(s) :
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Le débit d’interconnexion permet-il de fonctionner en temps réel 
synchrone ?
□ Non
□ Oui
Si Non, quelle méthode est envisagée pour contourner ce point ?
□ Back-up en « staging local » puis synchronisation distante
□ Duplication à T+1 D Utilisation de proxy D  Autre(s) :

7.3. Politique de sauvegarde

Quel type de sauvegarde ?
□ Utilisation des sauvegardes totales (full)
□ Utilisation des sauvegardes incrémentales 
□ Utilisation des sauvegardes différentielles 
□ Utilisation des sauvegardes synthétiques

Quel type de politiques récurrentes allez-vous mettre en place ?
□ Totale le week-end/Incrémentale la semaine 
□ Totale le week-end/Incrémentale la semaine/mid-week
□ Autre(s)

Quelle est la durée de rétention ? 

Quelle est la période de rotation ?

Nombre de sauvegardes totales (Full) à garder en ligne ?

Pendant combien de temps garder en ligne ces sauvegardes totales  
(Full) ?
 
8. Stockage et serveurs virtuels

La solution de stockage permet-elle de s’intégrer à des serveurs 
virtuels ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, par :
□ Le réseau Ethernet/IP
□ Le SAN
□ Le iSCSI
□ Autre(s) :
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L’architecture de stockage, permet-elle le déplacement dynamique 
de machines virtuelles ?
□ Non
□ Oui

L’architecture de stockage, permet-elle de présenter un espace de 
stockage de SAN et du iSCSI ?
□ Non
□ Oui

Le système de sauvegarde est-il compatible avec la virtualisation de 
serveur ?
□ Non
□ Oui
Si Oui, quelles ont les options supportées ?
□ Le serveur de sauvegarde sur machine virtuelle
□ L’agent de sauvegarde sur machine virtuelle
□ L’agent de sauvegarde pour l’hyperviseur
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